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FIN DE SAISON HEUREUSE A L’HOTEL DE GLACE :
*60 000 VISITEURS, UNE HAUSSE DE 20 % EN 2003 !

*OBTENTION DU PRIX
MEILLEURE ATTRACTION TOURISTIQUE 2002!
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(Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier, Québec) 3 avril 2003

La troisieme saison de L’Hotel de Glace Québec-Canada s’est terminée sur un autre
succes éclatant : 60 000 visiteurs sont venus admirer cette magnifique et grandiose
ceuvre architecturale, soit une augmentation de 20 % par rapport a I’an dernier ! Ils
sont venus des 4 coins du monde (Etats-Unis, Mexique, Amérique du Sud, France,
Angleterre, Japon, Inde, Australie, Afrique), mais aussi de partout au Québec et du
Canada pour y découvrir I’édition 2003 de I'Hotel de Glace. De ce nombre, pres de 3
000 personnes y ont passé une nuit magique.

«Nous sommes contents que les efforts déployés par I’équipe aient conduit a un
accroissement de 'achalandage tant en termes de nuitées que de visites et ce, pour une
deuxiéme année consécutive. Forts de ces résultats positifs, Hotel de Glace se tourne
plus que jamais vers le développement de la qualité de son produit, par le
perfectionnement de ses ressources humaines et de son service a la clientele», précise le
Président-directeur-général de ’'Hotel de Glace, Jacques Desbois.

Au cours de la saison, les gens ont brave les grands froids «extérieurs» pour venir
s’amuser et danser au chaleureux N’ice Club avec les soirées DJ, Rockabilly 50 et Ice
Band ; cette nouvelle boite de nuit a fait fureur et on a entendu parlé partout, de New
York a Bali !

Drailleurs, la couverture médiatique a encore une fois été fantastique avec ’accueil de
plusieurs magazines, émissions télévisées et radiophoniques telles que Canada AM,
Thirsty Traveler, Matchmaker, Figaro, Le Nouvel Observateur ainsi que des
centaines d’articles et de mentions dans les médias dont CNN.com, ABCnews.com,
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Wall Street Journal, USA Today et accueil des tournages de vidéoclips de Garou et
de Finger Eleven.

L’Hotel a eégalement été le théatre de nombreux événements spéciaux dont 11
mariages ainsi que des événements de tous genres qui ont regroupé jusqu’a 600
personnes a la fois. Vraiment ’'Hotel de Glace a été un lieu de célébrations et de
plaisirs hivernaux extraordinaires !

Parmi les milliers de visiteurs, I'Hotel a eu I’honneur de recevoir le champion
olympique de judo, le Francais David Douillet et sa famille, ’épouse du premier
ministre de la Catalogne ainsi que des invités bien spéciaux aux yeux du personnel de
I’'Hotel de Glace: M. et Mme Brandernburg, résidents de Miami en Floride, ont
dormi a ’Hotel de Glace pour une troisiéme année consécutive ainsi que Grace
Fallon, la plus jeune cliente a ce jour ayant dormi a I’'Hotel de Glace : 11 mois.

Les Grands Prix du Tourisme Québécois

Au grand plaisir de tous, 'Hotel de Glace a été consacré, pour une seconde
année consecutive, Attraction touristique - moins de 100 000 visiteurs de 1’année,
dans le cadre du gala régional des Grands Prix du Tourisme Québécois 2002 tenu
mercredi le 2 avril. L’Hotel de Glace représentera la région de Québec lors du gala
national (provincial) le 16 mai prochain.

C’est avec joie que le PDG de I'Hotel de Glace, Jacques Desbois recoit ce prix ; prix
qu’il partage avec tout le personnel de I'Hbtel a qui il adresse tous ses remerciements
pour son implication et sa passion. «Hotel de Glace est tres touché par 'attribution de
ce prix pour une deuxieme année consécutive. Non seulement Hotel de Glace voit par
Pobtention de ce mérite une reconnaissance publique a [’égard de la qualité de
lexpérience offerte, mais aussi 'appui et le soutien de toute la communauté d'affaites
et touristique de la grande région de Québec. A tous, Merci.! »

Précisons que I’'Hotel de Glace était également finaliste dans la catégorie
Tourisme plein air et aventure au cours de ce méme événement, ainsi que finaliste
dans la catégorie Fidéide Marketing dans le cadre du gala organisé par la Chambre
régionale de commerce des entrepreneurs de Québec, en mars dernier.




Photos en haute résolution de I’Hotel de Glace disponibles dans la section média du site Internet.
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